Gute Praxis-Beispiele in Berliner Pflegeheimen
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Projekt , Konzept — Palliative Pflege”

Projektziele

e Griindung eines Qualitatszirkels , Palliative Geriatrie - Abendstern”
e Fortbildung von Mitarbeiterinnen in Palliative Care
e Zusammenarbeit mit ambulanten und stationaren Theodorus Hospizen

Das Konzept ,Palliative Pflege” wurde von Mitarbeiterinnen unserer Pflegeeinrichtung sowie
Mitarbeiterinnen des Pflegewerks im Projekt Abendstern erarbeitet und anschlieBend mit den
Kolleginnen und Kollegen samtlicher Bereiche besprochen und eingefiihrt.

Die palliative Pflege soll nicht als Konzept fir sich alleine stehen, sondern als Haltung in die gesamte
Einrichtungsphilosophie einflieRen und allen zu Gute kommen. Im Zentrum unseres Handelns stehen
die Individualitat, Autonomie, Wiirde und Wohlbefinden unserer Bewohner. Es sollen Schmerzen und
belastende Symptome erfasst und gelindert werden, bestmogliche Lebensqualitat bis zuletzt
gefordert oder erhalten werden. Sterben und Tod werden thematisiert, die Angehoérigen werden
unterstiitzt — auch tber den Tod der Bewohner hinaus.

Eine gute Zusammenarbeit der Pflege und Betreuung, der Hauswirtschaft, des Sozialdienstes, der
Verwaltung, aber auch den Arzten, Therapeuten, Ehrenamtlichen, Seelsorgern und anderen
Beteiligten ist uns wichtig. Diese Vernetzung ist der Grundpfeiler unserer palliativen Pflege.

Eine besondere Herausforderung in dieser Teamarbeit ist die Sicherstellung des Informationsflusses
und -austausches zwischen den Akteuren. Wir suchen und pflegen eine gezielte regionale Vernetzung
zum Wohle der Bewohner und deren Angehorigen und zur Unterstiitzung unserer Teams. Die
Integration, Sicherung und Weiterentwicklung von Hospizkultur und Palliativversorgung hat bei uns
einen hohen Stellenwert.
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