D) ReHoP

Religionssensible Hospiz und Palliativ Arbeit

Lista kontrolna dla pacjentek i pacjentow,
ich rodzin oraz bliskich

1. Wyjasnienie oczekiwan: Prosze przemysle¢, czego oczekuja
Panstwo od rozmowy z personelem medycznym, oraz wyrazi¢
swoje oczekiwania.

2. Panstwa rodzima kultura: Prosze poprosi¢ o wsparcie, jesli
maja Panstwo okreslone zwyczaje, nawyki czy potrzeby duchowe.

3. Przygotowanie pytan: Prosze spisaé pytania, ktére chcieliby
Panstwo zada¢ kadrze medycznej.

4. Otrzymywanie (Pozyskiwanie) informacji: Prosze pytac, jesli
chca Panstwo otrzymac wiecej informacji merytorycznych.

5. Thumaczenie: Jesli majg Panstwo problem ze zrozumieniem
jezyka niemieckiego, prosze zapyta¢ o ttumaczke / ttumacza.

6. Przekazywanie ztych wiadomosci (Radzenie sobie ze ztymi
wiadomosciami): Warto pomysle¢ z wyprzedzeniem o tym, jak
poradzi¢ sobie z przykrymi wiadomosciami i kto powinien byc¢
w poblizu podczas ich przekazywania lub otrzymywania. Prosze
powiedzie¢ o tym personelowi medycznemu.

7. Dzielenie sie troskami: Prosze otwarcie méwic¢ o swoich lekach
i troskach. Personel medyczny jest obecny, aby Panstwu poméc.

8. Mowienie o objawach: Jesli odczuwaja Panstwo bél lub
dyskomfort, nalezy o tym powiadomic¢ i poprosi¢ o leczenie.

9. Przyjmowanie pomocy: Prosze przyjmowaé oferowang
pomoc. Prosze réwniez pytac o przystugujace Panstwu pra-
wa i mozliwosé¢ wsparcia.

10. Komfortowa opieka (Komfort opieki): Jesli podczas
zabiegéw pielegnacyjnych lub badan poczujg sie Panstwo
niekomfortowo, nalezy o tym powiedzieé. Mozna réwniez
poprosié, by osoba opiekujaca sie byta tej samej ptci.

11. Jedzenie i leki: Nalezy poinformowacé personel medyczny o
wszelkich specjalnych wymaganiach Zzywieniowych (np. halal,
koszernos¢ itp.). W razie potrzeby, prosze zapyta¢ o sktadniki
zazywanych lekdw.

12. Dyspozycja (o$wiadczenie) woli pacjenta oraz petnomocnictwo

prewencyjne: Nalezy pamietac¢ o przekazaniu tych deklaracji per-
sonelowi medycznemu.




Istniejq organizacje oferujgce ustugi ttumaczeri ustnych. Warto dowiedziec¢
sie, czy ubezpieczenie zdrowotne pokrywa ich koszty. Bezstronna profes-
Jjonalna osoba bedzie w stanie lepiej Panstwu pomac.

Lista kontrolna zostata sporzadzona wspoélnie przez
Unionhilfswerk Senioreneinrichtungen gemeinnutzige
GmbH i Berliner Forum der Religionen (Berlinskie Fo-
rum Religii).

Tekst dostepny jest rowniez w formacie PDF w innych
jezykach obcych.

Liste kontrolna mozna otrzymac¢ pod adresem:

post@hospiz-aktuell.de
info@berliner-forum-religionen.de
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